7& Vlaanderen
( verbeelding werkt

MIJN BURGERPROFIEL

Regel je zaken met de overheid
als het jou past

Eenvoudig aanmelden met itsme® @



HET GROTE VOORDEEL VAN
MIJN BURGERPROFIEL

Online je dossiers opvolgen, je gegevens

inkijken, attesten downloaden of premies en
vergunningen aanvragen. Zonder rekening te
houden met openingstijden of wachttijden?

Het kan. Gewoon via je browser.
En helemaal veilig.



JOUW TOEGANG

Er zijn veel digitale deuren naar de overheid.

Er is er maar één waar alles samenkomt.

Mijn Burgerprofiel.
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Steeds meer overheidsdiensten, steden en
gemeenten maken hun informatie beschikbaar voor
de burger via één centrale plek: Mijn Burgerprofiel.
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WAT KAN JE RAADPLEGEN?

Terwijl je vroeger elke overheidsdienst afzonderlijk
moest raadplegen, of persoonlijk documenten moest

ophalen, kan dit vandaag via Mijn Burgerprofiel.
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Groeipakket raadplegen
Leerkredietsaldo raadplegen
Status studietoelage
Groenestroomcertificaten
Diploma’s

Terugkommoment Rijbewijs B
Covid-19 vaccinatie

Fiscale attesten downloaden (vb
kinderopvang, dienstencheques)

Aanslagbiljet en verkeersboetes via eBox
ontvangen

Meldingen instellen zodat je een mailtje krijgt
als er iets verandert.

Het aanbod groeit nog elke dag en binnenkort kan
je ook premies en vergunningen aanvragen. In de
toekomst regel je al je overheidszaken in

Mijn

Burgerprofiel.



AANMELDEN

Meld je vandaag nog aan op Mijn Burgerprofiel.

Klik op het icoon bovenaan de website van je stad
of gemeente of ga naar MijnBurgerprofiel.be en klik
op ‘Meld u aan’
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Waarmee kunnen wi j jou helpen? Q

De eenvoudigste manier om aan te melden is
met itsme®:

Download de app en installeer hem op je smartphone.
De app vraagt om je identiteit te koppelen.

Dat kan met je bankgegevens of via elD.

Kies je bank (staat ze niet in het lijstje, kies dan voor elD).
Geef je kaartnummer en je klantnummer in.

Volg de verdere stappen en bevestig met je
bankkaartlezer.

Het systeem stuurt je nu een verificatiecode per sms.
Deze moet je ingeven.

Nu nog je persoonlijke itsme-code kiezen, die ingeven en
bevestigen.

Vergeet deze code vooral niet. Je zal ze later nodig
hebben.

Ziezo. Voortaan kan je itsme gebruiken om aan te
melden in Mijn Burgerprofiel.

TIP: op MijnBurgerprofiel.be
staat een filmpje dat stap voor BEK|JK HET HIE
stap uitlegt hoe het werkt.



Meer weten?
www.mijnburgerprofiel.be

Je vindt hier meer uitleg en ook een link naar de video
die je stap voor stap begeleidt.

Zit je onderweg toch vast?

Onze experten staan klaar om je op weg te helpen:
bel 1700
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Eén persoonlijk overzicht
van al je overheidszaken.

Mijn Burgerprofiel is een samenwerking van overheidsdiensten
in Vlaanderen uitgegeven door Digitaal Vlaanderen

www.digitaalvlaanderen.be
digitaal.vlaanderen@vlaanderen.be

Havenlaan 88, 1000 Brussel 0006

V.U. Digitaal Vlaanderen, Havenlaan 88, 1000 Brussel

DIGITAAL
VLAANDEREN


https://twitter.com/digi_vlaanderen
https://www.linkedin.com/company/digitaalvlaanderen/
https://www.facebook.com/DigitaalVlaanderen
https://www.instagram.com/digitaal_vlaanderen/
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