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Wijzigingen aan je inschrijving

Je kan tot de woensdag vddr de vakantieweek waarop je van de opvang gebruik wil maken, wijzigingen
doorvoeren.

Als je wijzigingen doorvoerde, krijg je op donderdag een mail rond je gevraagde aanpassingen.

e Annulaties
Wil je geen gebruik meer maken van de opvang op een specifieke dag, dat moet deze dag
geannuleerd worden.
Indien dit niet tijdig gebeurt, wordt de gereserveerde opvangtijd aangerekend.

e Bijkomende inschrijvingen
Indien je in een bepaalde week nog bijkomende inschrijvingen wenst, kan je in Tjek kijken of
er nog plaats is.
Klik op ‘Bekijk de bezetting’. Er verschijnt een kleurcode die aangeeft of er nog kan
ingeschreven worden.
In ‘handleiding Tjek’ vind je alle uitleg hierover terug.

Kinderen op de wachtlijst

Staat je kind op de wachtlijst? Er kan, afhankelijk van de annulaties, nog een plekje vrij komen. Als dit
het geval is, krijg je op donderdag een mail met de dagen waarop gebruik kan gemaakt worden van
de opvang.

Staat je kind op de wachtlijst en wil je op een bepaalde dag geen gebruik meer maken van de
opvang?

Annuleer deze dagen dan ook steeds uiterlijk voor woensdag via Tjek. Op die manier vermijd je dat de
gereserveerde opvangtijd aangerekend wordt en kunnen ouders, die geen andere oplossing hebben
voor hun kind(eren), toch nog in aanmerking komen.

Met vriendelijke groeten,
het BKO-team


https://www.houthulst.be/handleidingtjek

